Ingenico Servicos Profissionais

Seu consultor de confianca
para solucoes de pagamento integradas

© Escolha a tecnologia e planeje a integracéo para atender aos seus objetivos de negocios

© Oferega uma solugao ponta a ponta, desde a arquitetura até a implementacgao

com suporte continuo

© Acelere a execucao e reduza a complexidade na sua empresa

© Avalie o sucesso com base em seus critérios

Ingenico



Servi¢os profissionais Ingenico

Com um consultor de Servigos Profissionais da Ingenico liderando seu projeto, vocé ganha a experiéncia,
a colaboragéo e a supervisdo que impulsionam o sucesso do negoécio e a satisfagao do cliente.

A Ingenico € seu parceiro de referéncia, quer vocé esteja adotando uma nova tecnologia de pagamento,
atualizando seus aplicativos existentes ou atendendo aos requisitos de certificacao, conformidade e

seguranga.

Consultoria em Arquitetura de solugdo Innovation Jam Servigos para Integragao e suporte Desenvolvimento de Gestdo de Projetos
Tecnologias de pagamento POS inteligente de aplicacoes software e hardware
de Pagamento

Ingenico, Solugbes sob medida
seu consultor de confianca para suas necessidades
© Mais de 40 anos no ecossistema © Profissionais experientes que simplificam
de pagamentos. projetos complexos e reduzem custos
aplicando métodos comprovados que
© Consultores especializados permitem a redugdo de custos utilizando
com conhecimento tecnico e vasta solugbes globais j& testadas em diversos
experiéncia para ajudé-lo a materializar clientes.

sua visdo de negdcio. o o
Utiliza¢do de principios de governanga para

© Vocé foca em seu negécio entregar resultados reutilizaveis e previsiveis
principal enquanto nds ajudamos na gue permitem reduzir o tempo de geragdo de
solugao. valor ao negécio.
Pratico, simples Um unico ponto Aceleramos seu
e sem estresse de contato time to market
© Os servigos da Ingenico © Alngenico faz a gestdo completa desde @ Profissionais experientes que simplificam
incluem qualquer que seja a implementagéo até a operagao projetos complexos e reduzem custos
0 escopo de suas necessidades. N aplicando métodos comprovados
P © Coordenacio de todos os fluxos de
© Solugdo ponta a ponta desde a trabalho desde customizacao, ©Principios de governanga aplicados para
preparagdo, montagem de kits, integracao, certificagdo até implantagdo  fornecer resultados replicaveis e
desenvolvimento e integragdo de ou zacho d dedicad previsiveis que agregam valor ao negécio
aplicagdes, a implantagao, solugdes ma organizagao ae programa dedicada oy ym tempo mais rapido

de helpdesk e servigos de reparo. e liderada por executivos

Como trabalhamos com vocé

Quando vocé contrata os Servigos Profissionais da Ingenico para seu projeto de
solugdo de pagamento, seu consultor trabalhara com vocé para definir suas metas
de negdcios, habilidades, lacunas e visdo de um resultado bem-sucedido.

Em seguida, definimos a arquitetura técnica que alcangara essa visao e
projetamos uma solugao de implementagao adaptada as suas necessidades
especificas. Como parte desse processo, identificamos os desafios de negdcios,
recursos e técnicas para o sucesso do projeto e como trabalharemos para mitigar
€SSes riscos.

Antes de assumir qualquer compromisso formal, vocé entendera todo o escopo de
nossa dedicagdo ao seu projeto, bem como suas contribuigoes. Vocé sabera quem
lideraré sua equipe Ingenico dedicada, o cronograma e 0s marcos de execugao e
as métricas pelas quais mediremos 0 SuUCesso.

Sua proposta de solugéo incluird uma declaragdo de trabalho para Servigos
Profissionais que detalha as entregas que a Ingenico fornecera, governanga,
processo de validagdo e gerenciamento de riscos.

Ingenico

2°. www.ingenico.com

BR-Solugdes-Servigos Profissionais-PT-JUN22 Todos os direitos reservados. Este documento n&o é vinculativo e as especificacdes acima podem ser modificadas sem consentimento prévio. ©2022





