Ingenico
AXIUM EX4000

Guia Rapido do Usuario




Apresentacao

AXIUM EX4000 é um terminal de pagamento portatil
Chip & PIN com diversas opgdes de comunicagédo
como GSM/GPRS/3G/4G Quad Band, WiFi &
Bluetooth. Usa a plataforma Android, aliada com a
tecnologia de pagamento altamente segura da
Ingenico, atendendo a todas as normas de
pagamento e seguranca.

Este terminal tem as seguintes caracteristicas:
» Display 5” TN grafico colorido touchscreen
« Leitor de chip (smartcard)
« Leitor integrado sem-contato (contactless)
« Conector USB-C

A embalagem do produto contém:
« O terminal AXIUM EX4000
» Fonte de alimentagéo
« Este manual.

Instalacao e Conexao

Ligar e desligar o terminal

Para ligar o AXIUM EX4000 pressione a tecla e
(lateral esquerda). O terminal entra em modo stand-
by automaticamente apds um tempo configuravel.

Caso queira desligar manualmente o terminal,
pressione por alguns segundos a tecla € e
aguarde o menu de opgdes.

Volume Keys

Power button
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Instalagao do cartao SIM/SAM

Os conectores de cartdo SIM/SAM estéo
localizados na parte lateral direita do terminal.

ATENCAO!
& O terminal deve estar desligado durante a
instalagdo ou remocéo de cartdes SIM/SAM!

« Insira o ejetor no orificio da bandeja do cartdo SIM
e pressione com forga até que a bandeja aparega.

« Retire a bandeja do cartdo SIM e coloque o cartdo
SIM ou SAM na posicdo correspondente na
bandeja.

» SIM1 e SAM/SIM2 sao identificados pelas marcas
gravadas na bandeja.

» Quando colocar um SIM / SAM no slot, certifique-
se de colocar o canto de corte como indicado na
imagem

« Insira a bandeja do cartdo SIM no terminal.
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Conexoes do terminal AXIUM EX4000

As conexdes do terminal AXIUM EX4000 sao feitas
a partir do conector USB-C lateral.

Caracteristicas

Fonte de Alimentacgao

120 a 240V AC

5.0V DC - 2.0A

Bateria
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Acessorio de Acessibilidade

Instalar

Deslizar o acessorio
desde abaixo para
dentro do terminal.

Remover
Deslizar o acessorio para
abaixo e fora do terminal.

Uso

Cartao com Chip (Smart Card)

Insira o cartdo horizontalmente,
com a face do chip para a cima.
Empurre o cartdo até o fim e
mantenho o
posicéo até o final da transagao.

mesmo nesta

Leitor Contactless (chip sem contato)

Leve o cartdo com firmeza
até a zona ativa indicada pelo
simbolo contactless G, no
terminal.
Mantenha o cartdo préximo
ao leitor durante a transagéo.

reverso do
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Manutencao do terminal

« Limpe o terminal apenas com um pano seco ou
levemente Umido.

« Ndo use solventes, detergentes ou produtos
abrasivos.

« Evite a exposi¢éo prolongada a luz do sol

« O terminal sé pode ser aberto por técnicos
autorizados.

O produto devera ser utilizado a uma distancia minima de 0,5 cm em
relagdo ao corpo do usuario

“Este produto estd homologado pela ANATEL, de acordo com os
procedimentos regulamentados pela Resolugdo n° 242/2000, e atende
aos requisitos técnicos aplicados incluindo os limites de exposigédo da
Taxa de Absorgdo Especifica referente a campos elétricos,
magnéticos e eletromagnéticos de radiofreqtiéncia, de acordo com a
Resolugdo n° 303/2002 e n° 955/2018."

Para maiores informagdes, consulte o site da ANATEL
www.anatel.gov.br

"Este equipamento ndo tem direito a protegdo contra interferéncia
prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente
autorizados".
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