' The Estate Manager

Exploitez tout le potentiel de votre parc de terminaux
pour favoriser la réussite de vos commergants

Ingenico




Une complexité croissante dans la gestion

du parc de terminaux

Aujourd’hui, la gestion du parc devient de plus en plus complexe en raison de la multiplicité des points
d'acceptation et de l'intensification de la pression réglementaire. C'est pour cela que la solution The Estate
Manager peut vous aider. Il s'agit d'une solution flexible et modulaire qui vous aide & gérer en temps réel

une gamme variée de terminaux de paiement et de protocoles de sécurité, de maniere simple et efficace.

The Estate Manager vous aide a garder le contréle total sur votre parc au quotidien, en vous permettant

de surveiller le comportement de tous les terminaux de votre parc et de gérer leur configuration & tout

moment.

Vous cherchez & créer de nouvelles sources de revenus ? The Estate Manager vous permet de déployer

des services visant a renforcer 'engagement clients, tout en contrélant les colts de gestion associés.

Avec The Estate Manager d’'Ingenico

e Ne perdez jamais la trace de votre terminal gréce a la technologie géofencing
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® Maintenez vos appareils sécurisés et mis & jour pour assurer votre objectif de volume 1
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de transactions gréce a la fonction Mobile Device Management.

e Déployez de nouveaux services avec une offre d'applications métiers faciles a télécharger

e Optimisez vos décisions de gestion et gardez le contrdle de votre TCO
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Gérez et sécurisez

Assurez-vous gque vos terminaux soient toujours A jour avec
les dernieres applications logicielles, les dernieres versions du
systeme d'exploitation et clés de sécurité.

Modifiez si vous le souhaitez les parametres de votre terminal

A tout moment.

Assurez le suivi et le contrble

Gérez le suivi de votre flotte et contrélez vos terminaux d tout

moment grdce aux fonctions MDM et geofencing.

Soutenez nos commercants

Améliorez votre télémaintenance et surveillez au mieux I'état
de votre parc grce aux diagnostics des terminaux, 4 leur

gestion & distance et a la synchronisation en temps réel.

Deployez de nouveaux services

Notre Appstore permet a vos commercants d'installer
facilement sur leurs terminaux les applications que vous avez

sélectionnées pour le développement de leurs activités.
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Library
Campaigns
Parameters
MDM Profiles

AppStores

Device Management
Access Code
Asset Tracking

Terminal Control List

Heartbeat
Alerts
Helpdesk
Incoming Calls
Tasks

Terminal diagnostic

Central Audit
Global Reporting

Help center

Home page

Terminals
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Gardez entierement le contrdle de votre parc afin de gérer
le cycle de vie de vos terminaux et d'optimiser votre TCO

Call History - Last month

1 Disconnected
24 Failed

1 Rejected
1061 Success
152 Warning

Platform breakdown

116 Axium

12 Tetra
10 Open APOS
8 PAX
3 APOS
6 Others

e P O=— ot

2 E
B -1=1-1-1-1-]-1-1-1-/

e (P& O

SELECT A WIDGETTO ADD w

600 00
= LIST |4 MESSAGE
Tide Date
NFE_Title B2 04/18/2024 8:3%:27 PM

09/27/2023 11:22:44 AM

Welcome to the demo session [

[om]
i) Estate breakdown @o
21 Created terminals
eo O 134 Activated terminals | 865% |
(5% | @ Terminals Last Call - Today eoo
() DONUT | g, HISTC
Today
Has Called | 5.4% |
Never called [ 135% |
N ] 5oy
. e -
m Yatacandy JERI HeoH @|FPoS
G P ot
@ ¥ piggecard give ZUZK

Ingenico



- Une offre d deux niveaux avec des fonctionnalités modulables

Offre avancée Eliminez la complexité technique et les colts variables en optant pour des

opérations gérées en mode Saa$S ou BPO, en confiant la gestion de votre parc

Teélechargement d'application de logicielle “ “ aux experts d'Ingenico. The Estate Manager vous permettra de vous concentrer

sur vos activités principales et d'accélérer le business de vos commercants !

Gestion des parameétres v v
Mise & jour du systéme d'exploitation v v
Fonction MDM pour les terminaux Android v 4
Synchronisation en temps réel v

REST APIs pour le process d'intégration ¥

Injection des clés a distance 4
Service d'assistance a distance ~
Gestion du contenu multimédia v
Heartbeat et gestion des alertes v
Tracking des terminaux v
App Store v

Diagnostique des terminaux “

Support des terminaux non Ingenico v
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Moving Commerce Forward

Ingenico est le leader mondial dans le domaine de l'acceptation des paiements et des
services associés. Nous accompagnons nos clients et leurs consommateurs a enrichir
les possibilités offertes autour du paiement. Présents dans 32 pays avec plus de 3 300
collaborateurs, nous sommes pionniers dans le développement du commerce depuis plus
de 45 ans.

Avec plus de 40 millions de terminaux de paiement déployés dans le monde, soutenus
par plus de 2 500 applications, notre entreprise repond quotidiennement aux besoins de
millions de consommateurs. Gréce a nos solutions intégrées a la pointe de la technologie
et d notre vaste réseau de partenaires, nous simplifions l'univers des paiements et offrons
des services a forte valeur ajoutée visant a faire progresser le commerce.
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