
Solución eSign
¡Su nueva forma de firmar con facilidad! 
Segura. Sin complicaciones. Eficaz.
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Firma de aplicaciones 
segura y eficiente para 
terminales de pago

Descubre la nueva solución eSign 

Como solución basada en software, eSign está diseñada para firmar 
a distancia tanto aplicaciones de pago como de otro tipo, ofreciendo 
seguridad, flexibilidad y rentabilidad de primer nivel. Ofrece un 
enfoque integral para gestionar la seguridad digital y el acceso de los 
usuarios en todo su ecosistema de pagos. Con tecnología avanzada 
y funciones intuitivas, eSign garantiza el pleno cumplimiento de las 
normas regulatorias al tiempo que optimiza sus operaciones para 
lograr la máxima eficiencia.
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La solución eSign, una solución simplificada para que desarrolladores y ISVs firmen a distancia aplicaciones tanto de pago como de otro tipo.

Adaptable y accesible:
Cumpla las exigencias del mercado y las regulaciones

Pusher
(envía la 
aplicación a 
solicitud de 
firma)

Pusher y/o 
Validador
(descarga de 
aplicación 
firmada)

Segunda firma remota

Administradores de cliente
(Control dual asíncrono para 

atribuir vCard o/y crear usuario)

Servidor eSign
Validador 
(Control dual 
asíncrono con el 
pusher)

Primera firma
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El modo asíncrono permite que el emisor y el validador trabajen en distintos países y zonas horarias.
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Mantenga la 
máxima seguridad 
con nuestra solución 
de firma remota

Solución segura

La seguridad es el centro de nuestra solución de firma. 
La solución eSign ofrece una sólida protección al mismo 
tiempo que simplifica las tareas de administración.

Experimente la tranquilidad con nuestra solución de firma, diseñada 

para cumplir las normas PCI PTS y PCI P2PE, reduciendo 

significativamente los riesgos y responsabilidades normativas. Gestione 

sin esfuerzo los derechos de los usuarios con capacidades de 

renovación remota, ahorrando tiempo y recursos valiosos. Disfrute de 

una seguridad escalable que se adapta a las distintas necesidades, 

como pagos, programas de lealtad y P2PE. Obtenga una supervisión 

completa con visibilidad y control mejorados a través de la supervisión 

integral del uso.
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Flexibilidad y 
comodidad 
inigualables

Nuestra solución de firma agiliza la gestión de firmas, usuarios 
y cuentas, aumentando la eficacia y permitiéndole centrarse 
en dirigir su negocio.

Descubra cómo nuestra solución eSign transforma la administración de 

firmas con una facilidad y eficacia sin precedentes. Nuestra solución elimina 

la necesidad de Sign KIT Tools, haciendo que el proceso de firma sea sencillo 

y sin complicaciones. Al eliminar las tarjetas de usuario físicas, mejoramos la 

comodidad y la experiencia del usuario. Añada o sustituya usuarios sin 

demoras y aproveche el control dual asíncrono para que los validadores 

puedan gestionar las solicitudes de firma de los desarrolladores en un plazo 

de 30 días, lo que aumenta la flexibilidad y la eficacia. Los administradores 

de clientes pueden gestionar de forma remota los usuarios y las asignaciones 

de VCard, mientras que los administradores regionales de Ingenico se 

encargan de la supervisión optimizada de las cuentas de clientes.

En modo host, la solución eSign garantiza una mejor 

prestación de servicios y maximiza el rendimiento, ofreciendo 

una solución completa y eficaz.

Solución poderosa y flexible
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Reduzca costos al 
mismo tiempo que 
maximiza la eficiencia

Costo de Propiedad

La adopción de nuestra solución agilizará la gestión, 
reducirá los gastos y disminuirá el costo total de 
propiedad (TCO).

Nuestra solución elimina los gastos de hardware y tarjetas, 

recortando costos y simplificando la gestión al eliminar la necesidad 

de manipulación de tarjetas y almacenamiento seguro. Disfrute de 

una implementación acelerada con un plazo de entrega de una 

semana para Cuentas de clientes y VCards, en comparación con las 

seis semanas anteriores. La interfaz universal proporciona un front-

end unificado para todos los tipos de terminales, mejorando la 

comodidad. Con menús intuitivos, las operaciones diarias son fáciles 

de usar y minimizan los costos de entrenamiento. Nuestra solución 

alojada y totalmente digital reduce el costo total de propiedad (TCO), 

mientras que las licencias escalables permiten actualizaciones 

flexibles para adaptarse a las necesidades cambiantes de la 

empresa.
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Solución a la medida para una 
mayor eficacia y flexibilidad

Servicio brindado

Configuración 
de Solución

Configuración del entorno del cliente

Creación de la cuenta de cliente

Licencia de cliente

Creación de Vcard

eLearning (debe utilizarse en el año siguiente al 

pedido)

Renovación de 
licencia

Renovación de licencia del cliente

Mejore la seguridad y el rendimiento de su proceso de firma 
con nuestra avanzada solución de firma de aplicaciones 
basada en web.
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Moving Commerce Forward

Ingenico es el líder mundial en aceptación de pagos y servicios. Ayudamos a nuestros 
clientes y a sus clientes a hacer más con los pagos. Activos en 37 países, con más de 
3,500 empleados estamos a la vanguardia en el panorama del comercio durante más 
de cuatro décadas. 

Con más de 40 millones de dispositivos de pago desplegados en todo el mundo, 
impulsados por más de 2,500 aplicaciones, la empresa atiende cada día las 
necesidades de millones de consumidores. Gracias a nuestras avanzadas soluciones 
integradas y a nuestra red de partners, simplificamos el mundo de los pagos y 
aportamos servicios de valor agregado para impulsar el comercio.




