
Liberando todo el potencial de Android para el nuevo 
mundo de los pagos y el comercio

Hecho para durar 
e inspirar infinitas 
posibilidades
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Una solución fiable y 
versátil para el punto 
de venta creada para 
perdurar e inspirar 
infinitas posibilidades

Descubra AXIUM

Con tecnología Android, la oferta AXIUM brinda una innovadora 
gama de POS, un completo portafolio de aplicaciones de pago y 
un sistema operativo seguro y preparado para el futuro. Con una 
Appstore integrada para aplicaciones de negocio y servicios llave 
en mano como gestión de flota, seguridad y soporte, AXIUM ayuda 
a las empresas a aumentar la eficiencia, optimizar operaciones y 
mantenerse a la vanguardia en un mercado en constante evolución.



" Nos proporciona una plataforma sobre la que podemos construir nuestra aplicación de 

pago. Además, considerando la inversión que se requiere para escalar el negocio, los servicios 

de gestión de Ingenico benefician tanto a nuestros clientes como a nosotros. “

Tyro, empresa australiana líder en pagos

"La plataforma AXIUM de 
Ingenico es un elemento 
clave de diferenciación"
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Nuestra gama AXIUM ha sido diseñada 

para abarcar todos los segmentos 

del mercado, en mostrador o portátil, 

desde móvil hasta PIN Pad para retail 

y autopago. Con diferentes diseños, 

tamaños de pantalla y accesorios, 

cubrimos todo tipo de negocios y todos 

los escenarios de pago. Sin importar 

cuáles sean sus requerimientos, los 

clientes pueden encontrar la solución 

POS ideal. Gracias al color oscuro de la 

carcasa de los dispositivos, sin pintura, 

facilita la limpieza evitando el deterioro.  

Los emblemáticos modelos de la serie 

AXIUM DX8000 y AXIUM EX8000 son 

modelos que cuentan con pantallas más 

grandes, de alto rendimiento y resistencia 

a rasguños, soportando mejor los factores 

externos.

Los dispositivos AXIUM son la inversión perfecta para cualquier negocio 
que busque mantenerse a la vanguardia del mercado.

Elegante diseño con 
calidad y durabilidad 
aseguradas.
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Su amplia memoria y las configuraciones de 

pantalla lo hacen compatible con futuros 

desarrollos, mientras que su batería de larga 

duración garantiza una operación confiable/

fiable y sin interrupciones. En cuanto al 

software, la solución AXIUM de Ingenico 

ofrece una estrategia consistente y a largo 

plazo. La plataforma AXIUM está diseñada 

para ser impulsada por aplicaciones gracias 

a dispositivos con grandes pantallas  

(hasta 6 pulgadas), potente configuración 

de memoria (hasta 4+32G), AXIUM un sistema 

operativo en constante evolución, App 

Store y mucho más. La plataforma AXIUM 

ofrece una combinación insuperable de 

durabilidad, hardware de alta calidad y 

software avanzado. AXIUM es la solución 

preferida por las empresas que buscan  

invertir en una solución de aceptación 

de pagos de vanguardia, duradera y de 

confianza.

Nuestro portafolio está preparado para el futuro, gracias a la 
combinación del sistema operativo AXIUM con características de 
hardware de alta gama.

AXIUM ha sido diseñado con 
la longevidad en mente, 
asegurando que los clientes 
reciban el mejor retorno
de su inversión.
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“¡Hemos descubierto, en 
las implementaciones 
más recientes de la nueva 
plataforma AXIUM de 
Ingenico, que la solución 
es increíblemente rápida!“

« Tenemos muchos clientes a nivel empresarial que se centran en entornos de alto volumen, donde todo 

se fundamenta en la velocidad y la experiencia del cliente. Hemos encontrado que los clientes que están 

utilizando AXIUM reportan aumentos de rendimiento más significativos que con las tecnologías que 

hemos utilizado en el pasado. Además, estamos viendo regularmente una reducción en los tiempos de 

transacción de ~7 segundos a tan solo 1.2 segundos. De hecho, en un estudio de tiempos y movimientos 

realizado por un cliente, se estimó un ahorro anual de aproximadamente 5.000 horas en el checkout 

como resultado directo del cambio a AXIUM. Igualmente señala reducciones significativas en las colas 

al finalizar la compra y en el POS. La satisfacción del cliente ha aumentado y les encanta la pantalla 

más grande y con mayor precisión, que también se utiliza para emitir publicidad en el momento de la 

compra, campañas de fidelización y recompensas»

Datamesh, proveedor de soluciones de pago en Australia
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Acelera tu llegada al mercado con la experiencia 

de Ingenico en aplicaciones de pago y desarrollo en 

Android.

Aplicaciones de pago 

Expande el potencial de tu negocio con un ecosistema 

dinámico de aplicaciones, fácilmente desplegadas a través 

de una App Store integrada.

Habilitación comercial

Gestiona de manera eficiente tu flota a lo largo de 

todo su ciclo de vida con avanzadas capacidades de 

monitoreo remoto y seguridad.

Gestión de terminales
 y de su seguridad

Confía en servicios de principio a fin para que tus soluciones 

de pago funcionen siempre al máximo nivel.

Atención al cliente

Impulsa pagos sin fricciones con una gama versátil de 

dispositivos para cualquier industria y caso de uso.

POS inteligentes
Impulsa la innovación con un sistema operativo seguro y 

conforme a las normativas, diseñado para una integración 

fluida de aplicaciones y el máximo rendimiento.

Sistema operativo AXIUM

Habilitando el nuevo mundo del comercio

axium



“ Ayuda a los dueños de 
pequeños negocios a 
competir de manera más 
efectiva con las empresas 
más grandes ”

« La gran pantalla del AXIUM DX8000 también crea una oportunidad para que los comercios 

atraigan a los clientes en el punto de venta con imágenes gráficas y mensajes, o incluso con 

anuncios publicitarios para crear un nuevo flujo de ingresos. Estos tipos de características 

pueden mejorar las experiencias para los consumidores, y también ayudar a los propietarios 

de pequeños negocios a competir de manera más efectiva con las empresas más grandes 

que han invertido en el desarrollo de estas funciones en el punto de venta. »

Moneris, procesador de pagos en Canadá



9axium -  Hecho para durar

Alto rendimiento 
y experiencia de 
pago avanzada 
para todos

Elija su terminal inteligente

Con su inigualable oferta de dispositivos Android, Ingenico cubre 

todos los segmentos de mercado. Tanto para un negocio pequeño 

como para grandes retailers.

 

Basado en Android 10, y las siguientes versiones, el POS AXIUM 

está diseñado para mejorar el rendimiento del pago, al tiempo que 

administra las últimas y más potentes aplicaciones de negocios. 

Estos dispositivos proporcionan funcionalidades avanzadas como 

grandes pantallas completamente táctiles, una batería de alta 

capacidad, cámaras traseras y frontales*, escáneres* para uso 

minorista o skimmer* para detección de fraude. Los terminales AXIUM 

transforman la experiencia del usuario tanto para los comercios 

como para los consumidores.

*características opcionales

POS inteligente



AXIUM DX4000 
Desktop
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La mejor experiencia 
digital de su clase en  
el punto de venta

 POS Inteligentes — Soluciones fijas y portátiles para pequeñas y medianas empresas

Cautive a los consumidores con servicios como fidelización, cupones o Click & Collect, 

que generalmente se limitan a los grandes establecimientos de comercio. Gestione 

cualquier escenario de pago en tienda, combinando servicios de pago y comercio.

AXIUM DX4000  
Portátil

AXIUM DX8000-5

AXIUM DX8000-2*
* versión certificada ATEX disponible



AXIUM CX9000

 POS Inteligentes - Punto de venta integrado

Mejora la experiencia en tu tienda con un POS Integrado que agiliza el proceso de 

pago y optimiza las operaciones del negocio. Combina la aceptación de pagos 

con servicios avanzados de comercio - como programas de lealtad y gestión de 

inventario — para aumentar la eficiencia y ofrecer una experiencia de compra sin 

fricciones.

Una solución todo en 
uno para un pago sin 
fricciones

AXIUM CX7000 AXIUM CX5000

11axium -  Hecho para durar
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Compañeros perfectos para 
negocios en movimiento

 POS Inteligentes — Soluciones móviles para negocios en movimiento

Los POS inteligentes móviles de bolsillo de AXIUM están equipados con baterías de larga 

duración y completa conectividad. Los dispositivos portátiles AXIUM les permiten a los 

negocios la implementación, sin ningún tipo de obstáculos, de aplicaciones de vanguar-

dia que transforman el terminal de pago en una herramienta comercial eficiente.

AXIUM EX6000 AXIUM EX4000
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Una solución de pago 
fluida que combina  
velocidad y eficiencia

 POS Inteligentes — Soluciones PIN Pad para grandes minoristas

Con las soluciones para caja de AXIUM, mejore la interacción con el cliente 

brindando servicios de valor agregado en los entornos minoristas más exigentes. 

Proporcione un pago alternativo conveniente integrando los dispositivos AXIUM PIN 

Pad en quioscos de autoservicio.

AXIUM RX7000 AXIUM RX5000AXIUM RX9000AXIUM RX9000



Smart POS - Soluciones desatendidas para comercios de autoservicio 

Con su gran pantalla táctil y una interfaz similar a la de un smartphone, la serie SX ofrece 

una experiencia de usuario mejorada (se repite óptima con la línea de arriba). Cuando 

incluyen aplicaciones Android, impulsan el negocio en cualquier entorno de autoservicio, 

bien sean máquinas expendedoras, quioscos de pago, lavado de coches o carga de 

vehículos eléctricos.

Óptima experiencia  
en quioscos

AXIUM SX5000AXIUM SX7000
with or without magstripe

14axium -  Hecho para durar
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El potente sistema 
operativo de AXIUM 
incluye el ecosistema de 
desarrollo más eficiente 
para una rápida salida  
al mercado.

Obtenga un completo conjunto de herramientas, desde 
los servicios habilitadores de Ingenico, software integrado 
y kit de desarrollo de software, hasta servicios de soporte y 
mantenimiento.

Impulsado por un sistema operativo evolutivo y certificado por la industria, 

Ingenico le ayuda a desarrollar e implementar fácilmente cualquier 

aplicación basada en Android. Le permite acceder a los servicios de 

Ingenico bajo demanda y mantener sus dispositivos siempre actualizados, 

gracias a un sistema operativo evolutivo diseñado para durar. Todos los 

terminales AXIUM utilizan los activos del sistema operativo AXIUM, lo que 

significa una sola integración, usando la misma aplicación de pago de 

referencia y las mismas herramientas de desarrollo.

Sistema Operativo AXIUM
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Software Embebido

POS Inteligentes siempre actualizados en 

seguridad y cumplimiento

Seguridad y cumplimiento

Agentes preintegrados para 

desplegar los servicios de 

Ingenico en cualquier momento

Listo para alojar 
servicios desarrollados

Amigable para
desarrolladores
Un entorno completamente 

amigable para el desarrollador 

(SDK, APIs, portal para 

desarrolladores, códigos de 

muestra, herramientas)

Sistema Operativo Axium

AXIUM 
Sistema / 
Firmware

AXIUM 
Entorno de 
desarrollo
 

AXIUM 
Asistencia y 
mantenimiento

AXIUM 
Agente de 
servicios

Soporte técnico  
correctivo
Apoyo para proporcionar 

mantenimiento correctivo y 

evolutivo
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Confíe en la experiencia 
mundial de Ingenico en 
aplicaciones de pago

Aprovecha la inigualable experiencia de Ingenico en aplicaciones de pago para acelerar el 

tiempo de lanzamiento al mercado de tu flota AXIUM. Nuestra solución segura y escalable soporta 

todos los escenarios de pago en distintas industrias, garantizando una integración fluida, una 

interfaz personalizable y el cumplimiento con los más recientes estándares de seguridad. Con el 

respaldo de expertos en Android, tanto locales como globales, puedes optar por una solución 

lista para usar o desarrollar aplicaciones a la medida con las herramientas para desarrolladores 

de Ingenico.

Ofrece experiencia y soporte para el desarrollo de 

aplicaciones de pago en todas las regiones.

Desarrolla y mantiene un framework de pagos 

genérico en Android para acelerar el tiempo de 

comercialización de la aplicación de pago.

Equipo Experto en Android

Aplicaciones de Pago
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"Payroc buscaba ofrecer un terminal de primera clase que pudiera competir  con cualquier otro y es-

tamos convencidos de que eso es lo que proporcionan AXIUM de Ingenico y la App de Payroc . “

Payroc, procesador de pagos en Canadá

“Con AXIUM, nuestro objetivo 
es empoderar a nuestros socios 
y comercios con una línea de 
terminales segura, de confianza y 
con garantía a futuro que se integra 
con nuestra oferta omnicanal, 
proporcionándoles las herramientas 
que necesitan para tener éxito.”

18
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Cree servicios de valor agregado 
para cualquier negocio

AXIUM hace que la integración y el desarrollo de aplicaciones de negocio sean más 
simples que nunca.

AXIUM Business Enablement brinda a las empresas las herramientas para optimizar operaciones, aumentar la                

eficiencia y abrir nuevas oportunidades de crecimiento. Nuestras APIs dedicadas permiten una integración fluida 

con el ecosistema de pagos, asegurando un despliegue sencillo en todos los dispositivos. Los proveedores de pago 

pueden crear fácilmente sus propias tiendas de aplicaciones y acceder a apps de terceros listas para negocios, 

lo que permite a las empresas integrar rápidamente servicios como gestión de inventarios, programas de lealtad, 

recibos digitales, BNPL, APMs y herramientas de interacción con clientes directamente en los terminales de pago.

Habilitación comercial

Implemente al instante 
nuevos servicios de
comercio en 
dispositivos AXIUM 
mediante la App Store.
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Maximice la disponibilidad 
del dispositivo y la 
seguridad en los negocios

Administre su parque de terminales 
a lo largo de todo el ciclo de vida 
con funciones avanzadas de 
monitoreo y seguridad.

Nuestra solución para gestión de terminales, basada en 
la nube, le permite organizar, administrar y supervisar 
su parque de dispositivos con una única plataforma.

Con las funciones de administración de dispositivos móviles de AXIUM, 

no sólo puede rastrear todos los dispositivos en cualquier parte del 

mundo, sino que también puede usar el geoperimetraje para asegurarse 

de que sus terminales estén donde deben estar en todo momento. 

Con el servicio de asistencia remota, su servicio de mantenimiento 

está optimizado, ya que la intervención directa en campo queda 

restringida a operaciones específicas. La solución de inyección remota 

de llaves, la solución eSign (firma digital de aplicaciones) y la solución 

P2PE, garantizan que sus terminales cumplan siempre con las últimas 

regulaciones y estándares.

Gestión de terminales y de su seguridad
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Garantizando 
la excelencia, 
ampliando la certeza

Confía en un soporte sin fricciones para que tus soluciones 
de pago funcionen siempre al máximo.

Los servicios de principio a fin de Ingenico simplifican la gestión de 

terminales, brindando asistencia experta desde la instalación hasta el 

final de su vida útil. Con soporte 24/7, garantizamos operaciones fluidas 

y una aceptación de pagos segura e ininterrumpida, para que puedas 

mantener el enfoque en hacer crecer tu negocio.

Disfrute de una tranquilidad incomparable con AXIUM  

y los servicios de gestión de Ingenico.

Ya sea que necesites soporte bajo demanda o un servicio totalmente 

gestionado, nuestras soluciones se adaptan a las necesidades de tu 

negocio. Con experiencia global y un firme compromiso con la eficien-

cia, te ayudamos a optimizar procesos, mantener el rendimiento de los 

terminales y simplificar las operaciones, dondequiera que operes. Ex-

ternalizar tu soporte de pagos nunca ha sido tan fácil, brindándote la 

confianza para avanzar con certeza.

Atención al cliente



3
modelos desatendidos
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340+
expertos en pagos en Android, 
incluidos los equipos locales de 
desarrollo de software

300+
métodos de pago

5
modelos portátiles

1
modelo fijo

1
Centro de Competencias 
dedicado a Android

países en 2025

76 9 millones
de terminales
Android vendidos

La experticia de Ingenico en Android
La huella mundial de Android



Moving Commerce Forward

Ingenico es el líder mundial en aceptación de pagos y servicios asociados. 
Apoyamos a nuestros clientes y a sus comerciantes para hacer más con los pagos. 
Activos en 32 países, con más de 3,100 empleados, llevamos más de cuatro décadas la 
vanguardia del panorama comercial. 

Con más de 40 millones de dispositivos de pago desplegados en todo el mundo, e 
impulsados por más de 2,500 aplicaciones, Ingenico atiende las necesidades de millones 
de consumidores cada día. A través de nuestras soluciones avanzadas y nuestra red de 
alianzas, simplificamos el mundo de los pagos y ofrecemos servicios de valor agregado 
para propulsar el comercio.


